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ค าน า 
 
 

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพ่ือสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรประสบ
ความส าเร็จ  

เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง จึงได้จัดท านโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ
เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล”  หรือ  HR 
Scorecard  โดยด าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 5 ด้าน ได้แก่  

1. ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 

ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์ 

  เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ เพ่ือแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า  ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของท้องถิ่น
ในอนาคตอย่างรอบด้าน  ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ คาดหวังที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนี้ 
“ต าบลท่าช้างคล้องมีสาธารณูปโภคดี ประชาชนมีสวัสดิการ ลูกหลานได้เรียนต่อ มีน้ าเพียงพอ เพื่อการเกษตร” 
 
      พันธกิจ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
2. สร้างวัฒนธรรมขององค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 3. เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในองค์กร 
 4. เสริมสร้างบรรยากาศในการท างานเพ่ือคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานและความสุขของ 
 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม 
     และการสร้างความสุขในองค์กร 
  

เป้าประสงค์ 
          1. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพที่หลากหลายมากขึ้น 
 2. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพ้ืนฐานให้เกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพ้ืนที่ และเกิด
     ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
4. ส่งเสริมท านุบ ารุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ให้คงอยู่และสืบทอดต่อไป 
5. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพที่หลากหลาย 
6. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกก าลังกายมากขึ้น 

 7. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ์ ขนบธรรมเนียม ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น 
8. เสริมสร้างพ้ืนฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการรับรู้ มีพัฒนาการทางจิตใจ 

     อารมณ์ สังคม สติปัญญา และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
 9. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกก าลังกายมากขึ้น 
 10. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
     การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

  



 ตัวช้ีวัด 
 1. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่าช้างคล้องมีสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานเพิ่มมากขึ้น 
 2. สิ่งแวดล้อมภายในชุมชนได้รับการปรับปรุงเพิ่มมากขึ้น 
 3. ชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน และพ่ึงตนเองได้มากขึ้น 
 4. แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนมีการบริหารจัดการที่ดีขึ้น 
 5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่นภายในชุมชนได้รับการส่งเสริมเพ่ิมมากข้ึน 
 6. เกิดการมีส่วนร่วมทางสังคม และร่วมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพ่ิมมากข้ึน   
 7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 8. การบริหารจัดการของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้องมีการผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 ค่าเป้าหมาย 
 1. ประชาชนได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรู้และบ ารุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
 4. มลภาวะ สิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษ ท าให้ชุมชนน่าอยู่ 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานให้ทั่วถึง และพัฒนาแหล่งน้ า เพ่ือท าการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ และสารชีวภาพ  เพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตให้มีคุณภาพ 
 3. ส่งเสริมให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟื้นฟูและส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม แหล่งน้ า ให้มีความอุดมสมบูรณ์ แก้ไขปัญหามลพิษ
     และปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
 6. ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการบริหารงานแบบบูรณาการกับ
     ทุกภาคส่วน 

 จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
 1. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพ้ืนฐานให้เกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพ้ืนที่และเกิด
     ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
 2. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
     การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 3. พัฒนาหมู่บ้านให้มีสภาพแวดล้อมที่ดี ก าจัดขยะมูลฝอย การรักษาสภาพแหล่งน้ าสาธารณะ ควบคุม
     ป้องกันการเกิดมลภาวะเป็นพิษ รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนการปลูกต้นไม้ และควบคุมป้องกันการบุกรุก          
     ที่สาธารณะประโยชน์ 
 4. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกก าลังกายให้
     มากขึ้น 
 5. การควบคุมป้องกันการเกิดโรคติดต่อ และโรคไม่ติดต่อ 
 6. เสริมสร้างให้ประชาชนได้ตระหนักและเห็นความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 7. จัดสวัสดิการสงเคราะห์แก่ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้สูงอายุ เพื่อการด ารงชีพที่ดีข้ึน 
 8. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
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 ๙. เสริมสร้างพื้นฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการรับรู้ มีพัฒนาการ 
     ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
 ๑0. ส่งเสริมท านุบ ารุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ให้คงอยู่และสืบทอดต่อไป 
 11. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้  และประกอบอาชีพที่หลาย 
       หลายมากขึ้น 
 12. ส่งเสริมการเพิ่มผลผลิตทั้งด้านเกษตรกรรม  หัตถกรรม และด้านอ่ืน ๆ  

การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

การวิ เคราะห์  SWOT Analysis/Demand  (Demand Analysis)/Global  Demand  และ 
Trend  ปัจจัยและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาอย่างน้อยประกอบด้วย การวิเคราะห์
ศักยภาพด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

จุดแข็ง (Streengths : S) 
 1. มีแหล่งท่องเที่ยวที่พัฒนาให้สวยงามได้ 
 2. ประชาชนมีความสามัคคีร่วมมือท ากิจกรรมต่างๆ 
 3. การบริหารจัดการดี เทศบาลให้ความช่วยเหลือและบริการได้รวดเร็ว 
 4. มีงานประเพณีในท้องถิ่น เช่น งานบุญบั้งไฟ  
 5. ประชาชนมีความเข้าใจระบบประชาธิปไตย 
 6. บ้านเมืองมีความปลอดภัย สงบ และเรียบง่าย 
 7. มีสถานศึกษา และศูนย์การเรียนรู้ 
 8. มีแหล่งกระจายสินค้าทางการเกษตร 
 9. มีการจัดกิจกรรมกีฬาต้านยาเสพติด 
จุดอ่อน (Weaknesses : W)  
 1. ประชาชนมีรายได้น้อย ขาดรายได้เสริม 
 2. มีความขัดแย้งทางการเมืองท้องถิ่นของคนในชุมชน 
 3. ประชาชนละเลยไม่ใส่ใจเรื่องสุขภาพของตัวเอง 
 4. ขาดการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 5. ขาดงบประมาณในการพัฒนาท้องถิ่น 
 6. ปัญหายาเสพติดในเด็กและเยาวชน 
 7. ขาดการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน 
 8. ต้นทุนการผลิตสูง เช่น ปุ๋ย ยาฆ่าแมลง 
 9. ใช้สารเคมีในการเกษตรมากเป็นผลเสียต่อแหล่งน้ า 
 10. มีการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การตัดไม้ท าลายป่า 

โอกาส (Opportunities : O) 
 1. นโยบายของรัฐบาลเน้นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพสินคา้การเกษตร เพื่อเพิ่มมูลค่าสินคา้ให้กับเกษตรกร 
     เช่น นโยบายการประกนัราคาพืชผลทางการเกษตร 
 2. นโยบายรัฐบาลให้ความส าคญัในการกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3. นโยบายรัฐบาลให้ความส าคญัในการพัฒนาแหล่งน้ า การจัดการท าระบบส่งน้ า ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
     ผลิตของเกษตรกร 
 4. น าเทคโนโลยีทีท่ันสมยัมาพฒันาใช้กับการท างาน 
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ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจ ากัด (Threats : T) 
 1. ราคาพืชผลต่ า เพราะเศรษฐกิจไม่ดี 
 2. การเมืองและนโยบายรัฐเปลี่ยนแปลงบ่อยท าให้ท างานล่าช้า 
 3. การแพร่ระบาดของยาเสพติดในกลุ่มเยาวชนและคนทั่วไป 
 4. เกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศ  
 5. เด็ก เยาวชนมัวเมาเทคโนโลยี เช่น อินเตอร์เน็ต มือถือ 
 6. เกษตรกรปลูกพืชตามกระแสท าให้ผลผลิตล้นตลาด 
 7. ประชาชนไม่รู้เท่าทัน ขาดภูมิคุ้มกันในการด ารงชีวิตภายใต้กระแสเศรษฐกิจระบบทุนนิยม 
 8. การบูรณาการงานระหว่างองค์กรกับหน่วยงาน ไม่ชัดเจน 

การวิเคราะห์  SWOT  ด้านการบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 

 จากผลการวิเคราะห์ศักยภาพ (SWOT Analysis) ของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ได้เห็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคออกมานั้น สามารถสรุปเพ่ือน ามาจัดเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ ดังนี้ 

 1. เทศบาลต าบลท่าช้างคล้องมีแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถพัฒนาให้สวยงามเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเท่ียวชม
ได้ แต่ยังขาดการส่งเสริมการท่องเที่ยว ดังนี้ จึงอยากให้รัฐบาลให้ความส าคัญสนับสนุนงบประมาณให้กับทางองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่เพ่ือที่จะได้ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาในเขตพ้ืนที่ให้
ได้มากท่ีสุด 

2. การจัดกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่นแต่ละกิจกรรมนั้น ให้ความร่วมมือในการ
จัดกิจกรรมเป็นอย่างดี 

3. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลท่าช้างคล้องส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมควรสนับสนุนจัดหา
แหล่งกระจายสินค้าให้มีเพ่ิมข้ึน เพราะปัจจุบันเรายังขาดพ่อค้าเพ่ือมารับซื้อผลิตผลทางการเกษตร 

4. ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับด้านการกีฬามากขึ้น เพ่ือสุขภาพอนามัยที่
แข็งแรงของประชาชน รวมทั้งยังช่วยให้เยาวชนมีกิจกรรมที่ได้ท าร่วมกันจะได้ห่างไกลจากยาเสพติด 

5. ส่งเสริมกิจกรรมด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียน เพ่ือให้เด็กนักเรียนได้มีทักษะการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น 
6. การบริหารจัดการของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง การให้บริการด้านต่าง ๆ แก่ประชาชนต้องมีความ

รวดเร็ว ยุติธรรม เพ่ือให้ประชาชนที่มารับบริการมีความพึงพอใจในการมาใช้บริการ 
  7. ส่งเสริมกิจกรรมลดการใช้สารเคมีในการท าเกษตรกรรม เพ่ือที่จะลดปริมาณสารพิษตกค้างที่อาจ

เกิดข้ึนในแหล่งน้ าได้ 
8. ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบประชาธิปไตยเพ่ิมขึ้น สร้างความสมานฉันท์ใน

เขตชุมชนลดการขัดแย้งทางการเมืองในท้องถิ่น 
9. จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมเกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติ ผลเสียจากการตัดไม้ท าลายป่าให้ประชาชนเข้า

มามีส่วนร่วมในการแสดงความเห็นต่าง ๆ 
10. ส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมกลุ่มอาชีพ และให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพด้านต่าง ๆเพ่ือให้

ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากการท าการเกษตร 
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นโยบายและกลยุทธก์ารบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 
  เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่ง                ใน
การขับเคลื่อนการด าเนินงานขององค์กร จึงก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็น   กรอบ
และแนวทางในการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคลให้การ
บริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ จึงได้ก าหนดนโยบาย
และกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

  1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
  การจัดแบ่งส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 

  เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง เป็น หน่วยงานขนาดกลาง มีการแบ่งโครงสร้างส่วนราชการออกเป็น           
4 ส่วนราชการ ประกอบด้วย ส านักปลัดเทศบาล  กองคลัง กองช่าง และหน่วยตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบดังนี้ 

ส านักปลัดเทศบาล 
มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของ เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง และราชการที่มิได้ก าหนดให้

เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ รวมทั้งก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาล  
ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของเทศบาลประกอบด้วย  15  งาน  ดังนี้  
   1. งานราชการทั่วไปของเทศบาล 
    2. งานกิจการสภา 
     3. งานบริหารงานบุคคล 
   4. งานบริหารการศึกษา 
   5. งานศึกษาปฐมวัย 
   6. งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
   7. งานทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 
   8. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
   9. งานนโยบายและแผน 
   10. งานส่งเสริมการเกษตร 
   11. งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
   12. งานสังคมสงเคราะห์ 
   13. งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
   14. งานป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
   15. งานส่งเสริมสุขภาพ 

กองคลัง 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม 

และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
ทาง การเงิน งานการตรวจสอบใบส าคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดท าบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท           
งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จ บ านาญ และเงินอ่ืน  ๆ งานจัดท าหรือช่วยจัดท า
งบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินต่างๆ  งานทะเบียน
คุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานท างบทดลองประจ าเดือนและประจ าปี          
งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจ าหน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และทรัพย์สินต่างๆ      
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งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้านการเงิน  
การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย 5 งาน ดังนี้ 
   1. งานธุรการ 
   2. งานการเงินและบัญชี 
   3. งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
   4. งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน 
   5. งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
 

กองช่าง 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานส ารวจ งานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณราคา 
งานจัดท าราคากลาง  งานจัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดท า
ทะเบียนประวัติโครงสร้างพ้ืนฐาน  อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ า งานติดตั้งซ่อมบ ารุงระบบไฟส่องสว่างและ
ไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตาม
ระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดท าแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุงประจ าปี            
งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง  งานจัดท าประวัติ  ติดตาม  ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล  งาน
จัดท าทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  งานแผนการบ ารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ         
งานเกี่ยวกับการประปา  งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล  งานช่วยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล  งานช่วยเหลือ
สนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  งานช่วยเหลือสนับสนุนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   
งานจัดท าทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามันเชื้อเพลิง   งานบริการ
ข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่างๆ งานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  
ประกอบด้วย  ๕  งาน  ดังนี้ 
   1. งานธุรการ 
   2. งานวิศวกรรม 
   3. งานจัดสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 
   4. งานสาธารณูปโภค 
   5. งานผังเมือง 
 
   หน่วยงานตรวจสอบภายใน    
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  งานการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน  การบัญชี  เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการท าประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล งานตรวจสอบ  ติดตามและการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนด
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุ้มค่าใน
การใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผลการ
ตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้ค าแนะน าแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก่หน่วย
รับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๒ งาน ดังนี้ 
   1. งานตรวจสอบภายใน 
   2. งานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
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เป้าประสงค์ 
มอบอ านาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพ่ือให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตาม
ภาระหน้าที่ของงาน เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรที่วางไว้ 

กลยุทธ์ 
1) กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
2) มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ

            ทิศทางท่ีวางไว้ 
3) มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
4) มีการบริหารจัดการมุ่งสู่เป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

   ให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพ่ือติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค 

 
       2. นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู้  

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายรวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี และภารกิจอ านาจ

   หน้าที่ของเทศบาล 
2) พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

   ในทุกระดับชั้นตามสายงานและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
3) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 

   เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร 
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความเป็น

   ธรรมและเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 
5) น าหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งด้านการสรรหา 

   การเลื่อนข้ันเงินเดือนและการปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผน
   การพัฒนาบุคลากร และการบริหารผลตอบแทน 

 

3. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร 
เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะใน    
ทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายก าหนด          
และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
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กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ในองค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารงานบุคคล 

     4. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
     เป้าประสงค์ 

การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือที่จะน ามาใช้  หรือ
ถ่ายทอดกันได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ที่ได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบนี้    
จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กรตลอดไป 

กลยุทธ์ 
1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

   จัดการความรู้ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้

   ระหว่างบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

   ต่างๆ ขององค์กรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร 

1. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 1. เพ่ือเป็นการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี  คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 

  3. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานพัฒนาบุคลากรของ  
เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 

 
2.  เป้าหมายการพัฒนา 

เป้าหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง อันประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

พนักงานครูเทศบาล และพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 

 
เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

บุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ทุกคนที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือบริการ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาต าแหน่งต่างๆทั้งในด้านตัวบุคคลและตาม
ต าแหน่งที่ได้ก าหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ตลอดจนความจ าเป็นในการพัฒนาด้านความรู้
ความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานในแต่ละ
ต าแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรม  จริยธรรม 

ดังนั้น ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
นั้น ต้องท าการพัฒนาในเรื่องท่ีจ าเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน  นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น 

3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ใน
เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการท างาน การสื่อสารและการสื่อความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการ
ท างาน 
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ส่วนที่  2 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
.................................................... 

 
วิสัยทัศน์ 

“พัฒนาบุคลากร ยกระดับธรรมาภิบาล เข้าสู่ระบบราชการท้องถิ่น 4.0” 
 

พันธกิจ 
    1. พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
    2. สร้างวัฒนธรรมขององค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

         3. เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในองค์กร 
         4. เสริมสร้างบรรยากาศในการท างานเพ่ือคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานและความสุขของเจ้าหน้าที่ 

 
นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล 

 1.  การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
 2.  การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
 3.  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 4.  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 5.  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
 6.  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
 7.  การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
 8.  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 9.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดล้อม  อย่างเป็นระบบและ
      ต่อเนื่อง 

10.  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
         11. การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
         12. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้ 

13. ก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการด าเนินงานให้ชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการท างานขององค์กรโดยเน้นการท างานเป็นทีม 

 
  เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง ได้จัดท ากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ที่ ส านักงาน ก.พ.ก าหนดไว้ ซึ่งกรอบ
มาตรฐานประกอบด้วย 

  มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
    มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
           มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
           มิติที่ 4  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
           มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  
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  มิติที่ 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์   หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
   (ก)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
ซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   (ข)  ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารก าลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
กล่าวคือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของส่วน
ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุช่องว่างด้าน
ความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
   (ค)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพ่ือดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง  ซึ่ง
จ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 
   (ง)   ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 
 

  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
(HR Transactional Activities)  มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

(ก)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น 
 การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย  และกิจกรรมด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข)  ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง  
เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
   (ค)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 
   (ง)  มีการน าเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
 

  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

(ก) การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
   (ค)  การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มี
การแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา
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ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วน
ราชการ 
   (ง)  การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและ
จัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผ ล นอกจากนี้
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
 

 

  มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่ส่วนราชการจะต้อง 
   (ก)  รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย  โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติธรรม      
และหลักสิทธิมนุษยชน 
   (ข)  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ จะต้อง
ก าหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการ  
 

  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน หมายถึง การที่ส่วนราชการ
มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้า ราชการและบุคลากร
ภาครัฐ ดังนี้  
   (ก)   ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและ
การให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่  โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
   (ข)  มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการ ภาคบังคับ
ตามกฎหมาย  ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
   (ค)  มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการ
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
   มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เป็นเครื่องมือที่จะ
ช่วยท าให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด หากยังไม่มีการด าเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้องมีการ
พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าว และเป็นการยกระดับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐาน
ความส าเร็จทั้ง 5 มิติ 
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จากการวิ เคราะห์ส่วนต่างระหว่างความส าคัญของประเด็น ทิศทางความต้องการกับผลการ                        

การปฏิบัติงานด้าน HR ในปัจจุบัน ( Gap Analysis )  จึงได้ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนาก าลังคน 
1.1 แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
1.2 แผนงานการจัดท าระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ

หน่วยงานต่างๆในสังกัดเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 
1.3 แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงาน

ภายใน/ภายนอกประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
    2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจ าเป็น  
    2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 
3.1  แผนงานจัดการความรู้เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนา  

  ก าลังคน 
3.2  แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาก าลังคนเพ่ือสนับสนุน 
       ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 
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แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เทศบาลต าบลท่าช้างคลอ้ง อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย 

 
โครงการ/ภารกิจ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด งบประมาณ ระยะเวลาในการด าเนินการ หมายเหตุ 

1. ด้านการวางแผนก าลังคน 
1.1 จัดท าแผนอัตราก าลัง 3 
ปี (พ.ศ.2567-2569) เพ่ือ
ใช้ในการก าหนด โครงสร้าง
และกรอบอัตราก าลังที่รองรับ
ภารกิจของเทศบาลต าบล 

- เพ่ือให้เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง  
มีโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานให้
เหมาะสมไม่ซ้ าซ้อน 
- เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบล
ท่าช้างคล้อง ให้เหมาะสม 
- เพ่ือให้เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง
สามารถวางแผน อัตราก าลังในการบรรจุ
แต่งตั้ง ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการ
ศึกษา ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง 
เพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลต าบล
ท่าช้างคล้อง เกิดประโยชน์ต่อประชาชน 
เกิดผลสัมฤทธิ์ ต่อภารกิจตามอ านาจ
หน้าที่ 

- แผนอัตราก าลัง 3 ปีของ
เทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง
ในการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
เพ่ือจัดท า กรอบอัตราก าลัง
ในแต่ละส่วนราชการ 
- เส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ครั้งที่ 1 วันที่ 1 ต.ค. 66 - 31 มี.ค. 67 
ครั้งที่ 2 วันที่ 1 เม.ย. 67 - 30 ก.ย. 67 

 

2. ด้านการสรรหา 
2.1 จัดท าและด าเนินการ
ตามแผนสรรหาข้าราชการ 
และพนักงานจ้างให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง หรือทดแทน
อัตราก าลังที่ลาออกหรือ
โอนย้าย 

- การสรรหาข้าราชการ และพนักงานจ้าง 
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือการสูญเสีย
ก าลังคน 
- โดยมุ่งเน้นให้มีอัตราว่างไม่เกินร้อยละ 5 
ของบุคลากรทั้งหมด 
 

- การประกาศรับโอน (ย้าย) 
พนักงานเทศบาล 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 
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โครงการ/ภารกิจ วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด งบประมาณ ระยะเวลาในการด าเนินการ หมายเหตุ 
2.2 การรับสมัครคัดเลือก
บุคคลเพื่อบรรจุ และแต่งตั้ง
เข้ารับราชการหรือประกาศ
รับโอนย้ายพนักงานส่วน
ท้องถิ่นมาด ารงต าแหน่งที่ว่าง 
หรือประกาศรับสมัครเพ่ือ 
เปลี่ยนสายงานที่สูงขึ้น 

- การสรรหาข้าราชการ และพนักงานจ้าง 
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือการสูญเสีย
ก าลังคน 
- โดยมุ่งเน้นให้มีอัตราว่างไม่เกินร้อยละ 5 
ของบุคลากรทั้งหมด 

- การสรรหาในต าแหน่งสาย
งานปฏิบัติ 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 
 

 

2.3 การคัดเลือกบุคคลเพ่ือ
เลื่อนระดับ ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

- เพ่ือมีบุคลากรที่เพียงพอและ
ความก้าวหน้าในสายงาน 

- การเลื่อนระดับต าแหน่งที่
สูงขึ้น 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 
 

 

3. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
3.1 จัดให้มีกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการที่เป็นธรรม เสมอภาค
และสามารถตรวจสอบได้ 

- เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามเป้าหมาย สามารถวัด
และประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างเป็น
รูปธรรม 
- เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจและอ านาจ
หน้าที่ 

- มีแนวทางปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ของ
คณะกรรมการ พนักงาน
เทศบาลจังหวัดก าหนด 
- ประกาศหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเทศบาล
ต าบลท่าช้างคล้อง 
- บันทึกข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา 
- ระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติตามผลสัมฤทธิ์ของ
งานและสมรรถนะหลัก 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

ครั้งที่ 1 วันที่ 1 ต.ค. 66 - 31 มี.ค. 67 
ครั้งที่ 2 วันที่ 1 เม.ย. 67 - 30 ก.ย. 67 
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โครงการ/ภารกิจ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด งบประมาณ ระยะเวลาในการด าเนินการ หมายเหตุ 
3.2 จัดให้มีการพิจารณา
ความดีความชอบ ตามผลการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่าง
เป็นธรรม เสมอภาคและ
สามารถตรวจสอบได้ 

- เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามเป้าหมาย 

-ประกาศหลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของเทศบาล
ต าบลท่าช้างคล้อง 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

ครั้งที่ 1 วันที่ 1 ต.ค. 66 - 31 มี.ค. 67 
ครั้งที่ 2 วันที่ 1 เม.ย. 67 - 30 ก.ย. 67 

 

4. ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 
4.1 การจัดท าหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับจริยธรรม ของ
พนักงานเทศบาล พนักงาน
จ้างของเทศบาลต าบลท่าช้าง
คล้อง 

- เพ่ือให้บุคลากรยึดถือเป็นหลักการ
แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องมือก ากับ
ความประพฤติของบุคลากร 

- ประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัด
ก าหนด 
- ประกาศหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล และ
พนักงานจ้างของเทศบาล
ต าบลท่าช้างคล้อง 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ก.ย. 66 – 31 ต.ค. 67  

5. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
5.1 จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าปี (พ.ศ. 
2567 – 2569) และ
ด าเนินการตามแผนฯ ให้
สอดคล้องตามความจ าเป็น 

- เพ่ือน าความรู้ที่มีอยู่ภายนอกองค์กรมา
ปรับใช้กับเทศบาลต าบลท่าช้างคล้อง 
- เพ่ือให้การปรับเปลี่ยนแนวคิดในการ
ท างาน เน้นสร้างกระบวนการคิดและการ
พัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นกับบุคลากรของ
เทศบาลต าบล 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
- บุคลากรยึดมั่นในหลัก
คุณธรรม จริยธรรม  
ธรรมาภิบาล และ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติ
ราชการ 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ก.ย. 66 – 31 ต.ค. 67  
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โครงการ/ภารกิจ วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด งบประมาณ ระยะเวลาในการด าเนินการ หมายเหตุ 
5.2 โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรตามสายงาน ของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น 

- เพ่ือให้บุคลากรมีความก้าวหน้า
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งของสายงานแต่
ละคน 

มีการพัฒนาศักยภาพและ
เพ่ิมขีด ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้กับ 
ผู้ปฏิบัติงาน 

100,000 1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 
 

 

6. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
6.1 การจัดสถานที่ท างานมี
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย 
และพนักงานเทศบาลมีส่วน
ร่วม ในการสร้าง
สภาพแวดล้อมการท างาน 

- มีวิธีการในการก าหนดปัจจัยท าให้มั่นใจ
ว่าสถานที่ท างานมีสภาพแวดล้อมท่ี
ปลอดภัย และพนักงานเทศบาล มีส่วน
ร่วมในการสร้างสภาพแวดล้อมการท างาน 
- มีวิธีการในการก าหนดปัจจัยส าคัญต่างๆ 
ซึ่งมีผลต่อความผาสุก ความพึงพอใจและ
แรงใจในการท างาน 
 

- บุคลากรเกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 
- สภาพความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน 
- มีสวัสดิการตอบแทน 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 66 – 30 ก.ย. 67 
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